
Tilfredshedsundersøgelse 
For Alkoholbehandlingen uge 10/11 2019 

 

Alle patienter, der henvendte sig i uge 10/11 2019, fik udleveret et spørgeskema omhandlende 

tilfredshed med behandlingen. 

 

Undersøgelsen er anonym. 

Resultaterne for uge 41 2018, er fremkommet på baggrund af 67 besvarelser 

Resultaterne for uge 10-11 2019, er fremkommet på baggrund af 89 besvarelser 

 

Besvarelserne er angivet i % og viser andelen af patienter, der har svaret inden for de to bedste 

svarkategorier.  

 

 

 

 

 

 

1. Er du blevet godt modtaget og forstået i den akutte behandling? 

                                                                                                       Andel af 

patienter, der har svaret 

"Strålende - kunne ikke være bedre" eller "godt"
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2. Hvordan har behandlingen været indtil nu? 

Andel af patienter, der har svaret                                                              

"Strålende - kunne ikke være bedre" eller "god"
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3. Har du haft indflydelse på indholdet i behandlingen? 

 

Andel af patienter, der har svaret.                                                        

"Meget" eller "En hel del"
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4. Har du haft de samtaler med din behandler, som du har haft behov for. 

 

Andel af patienter, der har svaret.                                            "Ja, ligeså 

mange jeg kunne ønske" eller "Ja, i høj grad"
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5. Hvordan har du oplevet mødet med behandlere i teamet 

Andel af patienter, der har svaret.                                            "Strålende, 

kunne ikke være bedre" eller "Godt"
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6. I hvor høj grad har du fået dine ønsker opfyldt omkring samarbejde med fx pårørende, 

socialforvaltning og psykiatrisk afdeling. 

 

 

Andel af patienter, der har svaret.                                            "Ja, i lige så 

høj grad jeg kunne ønske" eller "Ja, i høj grad" eller "jeg havde ikke 

behov"
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7. Har du fået den information, du har brug for 

Andel af patienter, der har svaret.                                            "Ja, lige så 

meget jeg kunne ønske" eller Ja, i høj grad"
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Sådan fandt de os.  
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